
よりよいサービス提供をめざし、第三者評価を受審しませんか？ 

公益社団法人 東京都介護福祉士会 

認証番号  No．機構 21-256 

 

 第三者評価は、評価機関がサービスの内容や組織のマネジメント力などの評価を行い、その結果を公

表する仕組みです。 

評価を受審すると、事業所の特色・努力している部分を地域社会や利用者にアピールすることが出来ま

す。また、日頃の取組を振り返ることで新たな気付きが生まれ、事業所の運営・管理、研修に活用するこ

とが出来ます。 

評価の基本となる訪問調査は、本会所属の評価調査員が、事業所を訪問して行います。評価調査員は全

て所定の講習を修了した介護福祉士・社会福祉士・精神保健福祉・看護師等（国家資格）です。 

 

＜評価対象事業＞ 

都内の保育・高齢・障害・保護分野、社会的養護関係施設の事業所が対象 

対象事業 評価基準 

保育・高齢・障害・保護分野 国基準ガイドライン版 

共通評価・内容評価 

障害者グループホーム 推進機構が示す評価項目・手法を使用 

社会的養護関係施設 全国社会福祉協議会の評価項目・手法を使用 

※受審申込み後、評価結果公表まで、約６ケ月の予定でおこないます。 

 

＜評価項目・手法＞ 

①事業所調査（訪問調査）：当会所属の評価調査員の中から、受審事業所と利害関係のない者が選ばれ、

事業所を訪問します。事業所の自己評価結果について事実確認を行い、原則１日で終了します。 

②利用者（家族）調査：利用者のサービスに対する意向等をアンケート調査により把握します。 

 

------------------------------- 

本会は、介護福祉士の専門団体として設立（平成 6年 10月 15日任意団体、平成 26年 1月一般社団法

人化、平成 26年 9月公益社団法人化）し、職業倫理および専門性の確立や教育、研究等に努めておりま

す。介護、福祉相談、事業経営などの実務経験を積んだ評価者が、高い専門性による視点から利用者本位

にもとづいた評価を実施いたします。  

当初認証年月日 2021年 11月 9日 

対応可能な評価分野 

⚫ 高齢者（入所） 

⚫ 高齢者（在宅） 

⚫ 認知症高齢者 GH 

⚫ 障害児・者（入所） 



⚫ 障害児・者（在宅） 

高齢分野や障害分野、障害者の就労支援に携わっている評価者が所属しています。   

  

昨年度の評価実績（とうきょう福祉ナビゲーションの HPから評価結果をご確認いただけます） 

評価年度 サービスの種類 事業所名 

R4 高齢者  指定介護老人福祉施設【特別養護

老人ホーム】 

砧ホーム 

R4 障害者・児 共同生活援助（グループホーム）  旗の台つばさの家／旗の台つば

さの家  

R4 障害者・児  障害者支援施設（生活介護、施設

入所支援）  

友愛園  

過去評価実績件数（とうきょう福祉ナビゲーション HPにリンクします） 

https://www.fukunavi.or.jp/fukunavi/controller?actionID=hyk&cmd=hkplst 

連絡先等評価機関情報（とうきょう福祉ナビゲーション HPにリンクします） 

https://www.fukunavi.or.jp/fukunavi/controller?actionID=hyk&cmd=kkndtl&HYKKKN_ID=0306&ROW=0 

 

＜調査結果の調整＞ 

訪問調査の後、「調査結果報告書」を事業所にお届けし、公表前に必ず事実の確認と文章等の確認を

行い、調整致します。 

 

＜調査結果の公表＞ 

調査結果の調整後、本会の評価決定委員会において、評価内容を吟味・審議し、報告書を作成します。 

評価結果は、とうきょう福祉ナビゲーション（公益財団法人東京都福祉保健財団）と本会のホームペー

ジ（現在リニューアル準備中）において、内容を公表します。 

 

受審のご依頼・ご相談は、下記連絡先まで。 

 公益社団法人 東京都介護福祉士会 

 〒135-0003 東京都江東区猿江 1－3－7 パーク・ノヴァ猿江恩賜公園 102号 

 TEL：03-5624-2821／FAX：03-5624-9650／Email：info＠tokaigo.jp 

 

https://www.fukunavi.or.jp/fukunavi/controller?actionID=hyk&cmd=hkplst
https://www.fukunavi.or.jp/fukunavi/controller?actionID=hyk&cmd=kkndtl&HYKKKN_ID=0306&ROW=0

